/// stadtwerke

wasserburga.inn

Die Stadtwerke Wasserburg a. Inn versorgen seit Uber 70 Jahren als modernes
Versorgungsunternehmen rund 7.000 Haushalte in der Region mit Strom- und Wasser zu fairen Preisen
und sind Ansprechpartner vor Ort rund um das Thema Energie!

Zudem betreiben die Stadtwerke Wasserburg a. Inn das tberregional bekannte Familien- & Freizeitbad
BADRIA.

Zum nachstmadglichen Zeitpunkt suchen wir

Sachbearbeiter*in Kundencenter/Front-Office (m/w/d) - in volizeit -
als Teammitglied der Verbrauchsabrechnung Strom & Wasserversorgung

Ihr Aufgabengebiet:

e Personliche Kundenbetreuung und -beratung im Bereich der Strom- und Wasserversorgung

e Telefonzentrale und Vermittlung

e Bearbeitung von Stamm- und Bewegungsdaten von Privat- und Gewerbekunden

e Uberwachung und Bearbeitung von Aufgaben der elektronischen Marktkommunikation

e Eigenverantwortliche Erstellung/Bearbeitung von An-, Ab- und Ummeldungen gemaR den
gesetzlichen Vorschriften

e Vorbereitung und Mitarbeit bei der Jahresverbrauchsabrechnung

lhr personliches Profil:

e abgeschlossene kaufméannische Berufsausbildung
e Berufserfahrung und/oder Kenntnisse der Geschaftsprozesse in der Energiewirtschaft sind
von Vorteil
e Kenntnisse/Erfahrungen mit ERP-Systemen (z.B. Schleupen 0.4.) und den géangigen MS-
Office-Anwendungen
e Einsatzbereitschaft, Teamfahigkeit, eine schnelle Auffassungsgabe sowie eine kooperative
und wertschatzende Kommunikation mit unseren Kunden runden ihr Profil ab
Das bieten Wir:
e einen abwechslungsreichen und modern ausgestatteten Arbeitsplatz in einem engagierten
und motivierten Team bei einer 39 Stunden-Woche sowie 30 Tagen Urlaub
e personliche und fachliche Entwicklungsmoglichkeiten (Fort- und Weiterbildungen)
o ggf. Unterstlitzung bei der Wohnungssuche in Wasserburg a. Inn
eine leistungsgerechte Verglitung nach TVAD-V mit den Ublichen Sozialleistungen, sowie
ein jahrliches Leistungsentgelt sowie Weihnachtsgeld und eine Betriebsrente
Leistungen im Rahmen eines betrieblichen Gesundheitsmanagements
Betriebsfeiern und Mitarbeiterevents ...

Klingt spannend fiir Sie, dann bewerben Sie sich — auch wenn Sie der Meinung sind nicht
alle genannten Anforderungen zu 100% erfiillen zu kénnen. Wir priifen alle Bewerbungen
detailliert.
Dann senden Sie bitte lhre vollstandigen und aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen, bevorzugt in
einem PDF (max. 10 MB) per Mail, an:

personal@stadtwerke-wasserburg.de

Fir Rickfragen oder Informationen vorab, steht Ihnen Frau Sabine Schuierer unter 0 80 71 - 90 88 15
zur Verfligung.

Wir wertschéatzen Vielfalt und begriiSen daher alle Bewerbungen - unabhangig von Geschlecht,
Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!
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